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BIG DATA & HR EN ENTORNOS MULTIPAIS: INTRODUCCION

1. Centrado en la gestion de RRHH.

2. Entorno multi-pais.

3. Centrados en big data.

4.Orientados a la experiencia practica.

5. Seleccién de la informacion.

6. Formato de preguntas practicas. 32 preguntas recogidas de la red.
7. Trabajo realizado entre marzo y octubre 2021.

8. Seleccion de contenidos en esta presentacion




4 A\ MEETING

Bloque A:

Aproximacion al big data. Conceptos
generales

BIG DATA
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APROXIMACION AL BIG DATA. CONCEPTOS GENERALES

PREGUNTAS QUE HEMOS ENFRENTADO 58

1. ;:Qué es y qué no es Big data?
2. ;Para qué sirve el big data?

3. :Como afecta a las personas? ;Y a las empresas como entidad? ;Y a la sociedad?
4.:;Coémo afecta a las empresas en un entorno multi pais?

5. ;Cual es la misién del big data en términos generales, y en concreto en RRHH?

6. ;Existe y es real el GAP entre el desarrollo de la tecnologia y el proceso de digitalizacién de la
poblacién?

7.:Cudl es la relaciéon entre big data y digitalizacion?



4 A\ MEETING

Bloque B:

Big data y procesos de RRHH en
entorno multi-pais
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BIG DATA Y PROCESOS DE RRHH EN ENTORNO MULTI-PAIS

* Organizacion de los contenidos en diferentes cuadros ilustrativos y practicos
« Listado orientativo de procesosde RRHH
« Las ventajas y oportunidades
« Lasdificultades que nos vamos a encontrar

« Lasrecomendaciones
« Elnivel de utilidad de esos procesos en la gestién de RRHH en un entorno multi-pais

« PREGUNTAS QUE HEMOS ENFRENTADO

1. ;Qué areas y procesos de RRHH se incluyen en este apartado?

2. ;Qué ventajas y oportunidades nos ofrece el big data en los distintos procesos?

3. ;Qué dificultades vamos a encontrarnos a la hora de integrar en big data los diferentes procesos de RRHH?

4. ;Qué recomendaciones son importantes a la hora de abordar las dificultades en los diferentes procesos de
RRHH?

5. ;Qué nivel de utilidad tiene la digitalizacién y el big data en la gestion de RRHH en un entorno multi-pais?

6. ;Qué particularidades tenemos del Big data en RRHH en un entorno multi-pais?
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BIG DATA Y PROCESOS DE RRHH EN ENTORNO MULTI-PAIS

PROCESOS HR. AREAS, VENTAJAS, OPORTUNIDADES, DIFICULTADES Y RECOMENDACIONES

AREAS QUE COMPRENDE DIFICULTADES RECOMENDACIONES

Atraccion, Reclutamiento y
seleccion

Gestion del talento

Formacion

Nivel de satisfaccion

Relaciones
interdepartamentales

Compensacion y beneficios

Global Mobility

Manage Time & Attendance

Prevencion de Riesgos
Laborales

Dashboard de RR.HH.
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BIG DATA Y PROCESOS DE RRHH EN ENTORNO MULTI-PAIS

EJEMPLO ILUSTRATIVO
AREAS VENTAJAS/OPORTUNIDADES
» Aporta gran valor a la hora de
» Planes formativos definir planes formativos que
anuales consideremos esenciales para los
» Planes de carrera empleados.
S » Learning Paths > Permite un conocimiento total del
S |[» Programas tipo de formacién mas
£ especificos demandada y utilizada
L » Procesos de internamente, permite disefar
promocion planes o cursos especificos "ad
» Desarrollo de Skills hoc" para la compainia.
> Leadership/culture > Nos ayudara en el seguimiento
del talento interno.
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BIG DATA Y PROCESOS DE RRHH EN ENTORNO MULTI-PAIS

EJEMPLO ILUSTRATIVO

AREAS DIFICULTADES RECOMENDACIONES

» Puede suponer un elevado coste

e Planes formativos ) .
y requerir la gestion de

anuales

e Planes de carrera presupuesto global o v' Con una adecuada gestion podria
- L ina Path coordinacion entre paises. suponer un ahorro en la elaboracion
S | earning Paths >  Pued stir d q q q
S ueden existir demandas e programas que puedan ser
S |» Programas ; vas dif funcia . 05 dest
= especificos ormativas diferentes en funcién necesarios en varios destinos.
LBL . Prscesos de del destino. v' Relevante realizar previamente el
romocion v Puede tener incidencia en los ejercicio interno de las necesidades
P casos de que puedan optarse a gue puedan ser comunes.

e Desarrollo de Skills

. bonificaciones por la formacién
e Leadership/culture P

(requerimientos de los cursos).
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BIG DATA Y PROCESOS DE RRHH EN ENTORNO MULTI-PAIS

¢{Qué particularidades del Big data en RRHH en un entorno multi-pais?

PROCESOS DE RR.HH. AREAS QUE COMPRENDE PARTICULARIDADES EN ENTORNO MULTI-PAIS
e Planes formativos anuales e Gran utilidad para la deteccidon de talento interno en
e Planes de carrera un entorno global con criterios unificados. Supone
e Learning Paths disponer de unos programas de evaluacion
Formacion e Programas especificos homogeneizados segun los criterios definidos por la
e Procesos de promocion compaiiia con independencia del destino.
e Desarrollo de Skills
e Leadership/culture
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Bloque C:

Diagnostico e implementacion del big
data en RRHH en entorno multi-pais

’ Data ‘
- llllllllll
Predictive
t Anakytics l
Dt
Tra on
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DIAGNOSTICO E IMPLEMENTACION DEL BIG DATA EN RRHH EN ENTORNO

MULTI-PAIS
PREGUNTAS QUE HEMOS ENFRENTADO

............

1. ;Para qué queremos la digitalizacién? ;Y el big data?

2. Aspectos y areas hay que diagnosticar

3. Minimos de calidad que debe de dar este proyecto

4.Contenidos del plan de accién

5. Homogeneidad / Heterogeneidad
6. Tipo de empresas para las que se propone esta implementacion

7. Modelo de gobierno para toma de decisiones y escalado, gestion de incidencias, coordinacién interna,
autorizaciones, comunicaciones,...

8. Equipo de implementaciéon
9. Limites en las localizaciones
10. Atender y establecer una buena implementacion con actores clave

11. Recomendaciones
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Bloque D:

Conceptos vy aplicaciones en torno al
Big data y RRHH
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CONCEPTOS Y APLICACIONES EN TORNO ALBIGDATAY

RRHH

PREGUNTAS QUE HEMOS ENFRENTADO
1. ;:Qué conceptos creemos son importantes conocer?

2.;Qué variables considerar en la eleccion de un sistema (por orden
alfabético) para un entorno multi pais?

3.:Qué aplicaciones conocemos del mercado y las hemos utilizado en
nuestra experiencia multi-pais?

1. :Qué conceptos creemos son importantes conocer?

.. Integracion de datos.
e Automatizacion,

* Inteligencia artificial,

» Bigdata
« Business Intelligence, * Metadatos
» Calidad de los datos » Multiplataforma,
» Accesibilidad * People Analytics.
* Cloud. . Python,
* Datawarehouse . Robotizacisn
* Data lake
e e e SaaS (Software as a Service),
» Digitalizacién
. Hadoop (SAS) » Sistema Legacy,

- HCM (HUMAN CAPITAL MANAGMENT), * Tecnificacion.
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CONCEPTOS Y APLICACIONES EN TORNO ALBIGDATAY

RRHH

2. (;Qué variables considerar en la eleccion de un sistema (por
orden alfabético) para un entorno multi pais?

3. (Qué aplicaciones conocemos del mercado y las hemos utilizado en nuestra experiencia multi-

pais?
SW HR (HCM) BI Big Data

SW HR DESCRIPCION PROCESOS OPORTUNIDAD




eAbs
INTERNATIONAL

4 A\. HR MEETING

Bloque E:
Aspectos legales




4 A\ MEETING

ASPECTOS LEGALES

PREGUNTAS QUE HEMOS ENFRENTADO

1. Recomendaciones generales desde el punto de vista juridico a la
hora de abordar un proyecto de Big data en entorno multi-pais.

2. ;Con caracter general, qué requerimientos respecto al empleado nos
vamos a encontrar a la hora de implementar este tipo de procesos
(notificacion, informacion, autorizacion...)?

3. ;Papel de las Representacion Legal de los Trabajadores (RLT) en este
tipo de procesos? (Como afrontar la estrategia con RLT)

4. ;Existe algun destino/pais que pueda recomendarse como pais para
el almacenamiento de la informacion?

5. ;Existe alguna limitacién a utilizar algun tipo de aplicaciones en
algun entorno geografico/pais? ;O si hay algun tipo de aplicaciones
que NO estén reconocidas en cuanto a su cumplimiento en todos o
en la mayoria de los paises?
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’ Data Access .
- Exploration
Pradictive
Analytics l
Data
Transformation

‘ Mordeling l

)
o e s
O

BIG DATA
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CIERRE

1. Proceso de aprendizaje para los propios participantes.

2. El valor que le damos a la informacion y al conocimiento compartido por surgir de la experiencia

practica de cada participante.

3. La oportunidad que brinda una Red como IHR para generar conocimiento practico y coral: un ejemplo

practico de lo que es esta red.
4.Estamos convencidos de la utilidad de este texto para las empresas.

5. Agradecimiento especial a IHR y a Lefevre por su confianza en nuestro trabajo
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iMUCHAS
GRACIAS!
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